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ANEXO Il
REGLAMENTACION DE FUNCIONAMIENTO DE LA TERMINAL DE OMNIBUS DE LA FALDA

TITULO | — DE LOS CONCESIONARIOS.-

Articulo 1.- Los concesionarios de los locales, espacios y boleterias de la Estacion Terminal
de Omnibus, se regiran por las presentes disposiciones, y por las que se establezcan en el
correspondiente contrato de concesion:

a) Respetar los horarios de funcionamiento que fijare en cada caso de Administracion,
poniendo en lugar visible el mismo, como también los precios de las mercaderias o servicios
ofrecidos en concordancia con las normas vigentes para su comercializacion.

b) Mantener el local y sus adyacencias en perfectas condiciones de higiene y limpieza,
guedando prohibido arrojar residuos en los lugares que no estén destinados a tales efectos.
C) El personal deberé prestar sus servicios correctamente vestido, aseado y uniformado
de acuerdo a las tareas que especificamente desempefia en el ramo.

d) No serd inoportuno ni molesto con el publico, se habra de conducir cortés y
respetuoso, aceptara la intervencion de la Administracion ante cualquier discrepancia con el
publico usuario.

e) Debera cuidar que el transito de peatones no sea obstaculizado con motivo de las
actividades gue se realicen en sus locales.

f) No permitiran dormir a persona alguna en los locales dados a concesion ni autorizar la
practica de mendicidad en los mismos.

g) Deberan cargar y descargar las mercaderias en el horario de 06:00 a 10:00 horas de
la mafiana.

h) Deberan depositar en los términos establecidos el importe del canon que les
corresponda.

) Suministraran toda la informacion que solicitare la Administracion y pondran a su

disposicion todos los elementos que se crean necesarios para su inspeccion

) Cumplimentaran de inmediato toda disposicion de la Administracion, cuando ésta los
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conmine a llevar a cabo a la mayor brevedad los trabajos de reparaciones, reposiciones,
aseo y limpieza que hubiere en los sitios a su cargo.

Articulo 2.- Los concesionarios, sus empleados y agentes, deberan cumplir las siguientes

normas:

a) Presentacion continta del servicio en calidad suficiente para cumplir los requisitos de
su funcion.

b) Permanecer correctamente vestidos, con la identificacion de su Empresa, funcion y
datos personales.

C) Obedecer las indicaciones de la Administracion. Las obligaciones mencionadas
precedentemente corresponden también a las Empresas de Transporte en tanto se

relacionen con el uso de la Terminal de Omnibus.

TITULO Il - DE LA ADMINISTRACION DE LA ESTACION

Articulo 3.- La Administracién de la Estacion Terminal de Omnibus, dependera de la
Municipalidad de La Falda o de quien esta determine y a su cargo y responsabilidad estaran:
a. El edificio, dependencias, muebles y bienes municipales de la Estacion Terminal de

Omnibus, el aseo e higiene de la misma.

b. Las actividades de los titulares de las concesiones de uso de locales, espacios y
boleterias.

C. La condicion del personal municipal que alli se desemperie

d El control de la actividad diaria.-

e. El servicio de orientacién al usuario.

f El servicio de Seguridad.-

TITULO IIl = DEL USO DE LA TERMINAL PARA EMPRESAS DE TRANSPORTE

Articulo 4.- El uso de la Estacién Terminal de Omnibus sera obligatorio para todas las
Empresas de Transportes de corta media y larga distancia, que en sus recorridos ordinarios

y/o especiales tengan como destino, salida e intermedia la Ciudad de La Falda y que
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estuvieran autorizados por las respectivas autoridades.

Articulo 5.- Las Empresas de Transportes ajustaran sus funciones a las siguientes

disposiciones:

a) Mantendran habilitados los locales y/u oficinas de acuerdo a las disposiciones
vigentes en la materia y los horarios que fijare la Municipalidad o la Administradora de la
Estacion, en perfectas condiciones de limpieza e higiene; en cuanto a los servicios de
Transportes estos regiran sus horarios por los que fijare la autoridad competente.

b) Abonaran a la Municipalidad o a la Administradora las tasas por las prestaciones de
servicios que a continuacion se detallan:

b.1.) Por la ocupacién de los locales que licitaran conforme a las necesidades debidamente
justificadas por cada Empresa.

b.2) Cada concesionario abonara mensualmente a la Municipalidad o a la Administradora,
la parte proporcional que le corresponda por los servicios de: gas, luz, mantenimiento,
seguridad, administracion, limpieza, etc. La parte proporcional se determinara prorrateando
lo facturado por tal concepto sobre la base de la superficie ocupada y teniendo en cuenta la
actividad comercial.

C) Ajustaran las salidas y llegadas de los vehiculos a los horarios fijados por la Direccién
Provincial de Transportes, sobre los Servicios Provinciales y por la Direccion Nacional de
Transporte Terrestre los interprovinciales.

d) Presentaran a los automotores en perfectas condiciones de conservacion, seguridad e
higiene para la iniciacion de los servicios, cuyo control es ejercido por la Direccién Provincial
de Transportes, quien determinara el estado y condicién para prestar servicio.

e) Suministraran toda informacién que se solicite con relacién a la entrada y salida de
omnibus, cambios de horarios, servicios adicionales y personales con relacion de
dependencia y toda otra documentacién que la Municipalidad o la Administradora deba
inspeccionar en cualquier momento relacionado con la Administracion de la Terminal de
Omnibus.

f) Colocaran en plataforma los vehiculos para cumplir con los servicios con la suficiente
antelacion para operar con un maximo de quince (15) minutos, de manera de posibilitar la

salida en horario y no entorpecer el movimiento de otros vehiculos en los mismos andenes,
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afectados a larga distancia. Para los servicios intermedios se ajustara el tiempo de
detencion establecido en el horario general.

s)] Vigilaran que los vehiculos que tengan como punto final la Terminal de La Falda,
dejen libre de inmediato las plataformas una vez que hayan descendido los pasajeros y
efectuando el trabajo de descarga de los equipajes y encomiendas, los que se realizaran
para toda la operacion en conjunto con un maximo de quince (15) minutos.

h) Impediran que el personal duerma en oficinas, boleterias o coches estacionados en la
playa.

)] Cuidaran de la buena presencia, aseo y trato correcto del personal a su cargo en la
atencion para con el publico usuario, como también de la buena aptitud fisica para el
servicio. El personal, excepto choferes, deberan estar uniformados e identificados con el
nombre de la Empresa, funcién y datos personales, observandose esta exigencia sin
excepciones, correspondiendo a su incumplimiento las méas severas sanciones y retiro
inmediato de la Terminal.

) Observaran que el personal a su cargo, no entregue encomiendas, bultos, etc., en la
playa de estacionamiento asi también en las calles internas de circulacion, pudiendo hacerlo
Ganicamente en las plataformas cuando llegue o salga del lugar de destino.

k) Ingresaran sus vehiculos para la iniciacion de los servicios, sin pasajeros, con las
puertas en los mismos completamente cerrada y circulando a marcha no superior a los 10
km. Horarios. Mientras el vehiculo se encuentre estacionado en la plataforma bajo techo
tendra que hacerlo con el motor detenido.

)] Los problemas que pudieran presentarse entre el publico usuario, servicio y personal
de conduccioén del transporte, sera responsabilidad del control de la Direcciéon de Transporte
de la Provincia.

m)  En el caso de discrepancia, reclamaciones del publico y toda circunstancia que afecta
el normal funcionamiento de la Terminal, los involucrados acatardn las resoluciones del
personal superior de la Estacion.

n) Seran también responsables por los dafios perjuicios que ocasionare el personal, sea
contratado, en relacion de dependencia o vinculado de cualquier otra forma, sobre cualquier
clase de bienes que conforman el patrimonio Municipal y sin perjuicio de la responsabilidad
solidaria de dicha Empresa.

0) En concordancia con las reglamentaciones vigentes, queda prohibido estacionar
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6émnibus en la via publica, que circunda la Estacion Terminal de Omnibus.

p) Prohibase fuera del @mbito de la Terminal, la recepcion y entrega de equipajes y
encomiendas por parte de Empresas comprendidas en el presente Régimen.

q) Cumplimentaran de inmediato todas las disposiciones de la Municipalidad o de la
Administradora, relacionadas con reparaciones, aseo y limpieza que hubiere en el lugar en
locales, oficinas boleterias y otras dependencias a su cargo. Si no se cumpliera con
cualquiera de estas obligaciones el Municipio, o la Administradora, podran disponerlo a su
cargo y por cuenta de la responsable, previa intimacion fehaciente, la que otorgara un plazo
maximo de 24 horas y todo ello sin perjuicio de las obligaciones que correspondan.

r Las empresas tienen la responsabilidad de cuidar celosamente los equipajes y
encomiendas que por ese servicio se les confia. No obstante pueden presentarse casos de
descomposicién de elementos perecederos, estacionados en los depdsitos destinados para

tal fin, al respecto comprobadas para su posterior entrega al destinatario.

Articulo 6.- DE LOS CONDUCTORES

a) Todo movimiento que deban efectuar con los 6mnibus en el perimetro interno de la
estacion, deberan hacerse a una marcha no superior a los 10 km/h, con sumo cuidado, las
puertas perfectamente cerradas y con el sentido de circulacion establecido.

b) Al efectuar el ingreso a plataforma, una vez detenido el coche por completo, cerrara el
contacto del motor y recién permitird el descenso o ascenso de pasajeros. Al retirarse de la
plataforma el procedimiento sera a la inversa: cerrard la puerta, encendera el motor e
iniciara la marcha, bajo ningin concepto permitira el ascenso y descenso de personas fuera
de la plataforma asignada.

C) Deberan extremar las precauciones a fin de que en los movimientos internos no se
produzca colisiones, roturas, accidentes entorpecimiento en la circulacibn por mal
estacionamiento o por no respetar las sefiales luminosas que reglan la salida.

d) Habran de estacionar los coches en los lugares expresamente delimitados, en la
plataforma.

e) Al proceder a la limpieza interna de los coches, no arrojaran la basura al pavimento, ni

en las veredas peatonales, debiéndolo hacer en recipientes adecuados.
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f) Bajo ningun concepto utilizaran sus bocinas dentro del perimetro interno de la
Estacion Terminal.

s)] Ingresaran los vehiculos que cumplan servicios de larga distancia con no mas de
quince (15) minutos de anticipacion al horario de salida.

h) Las empresas en contacto con la Administracion de la Estacion, anunciaran las

llegadas y salidas de las unidades conforme una terminologia uniforme.

TITULO IV - NORMAS PARA EL PUBLICO USUARIO:

Articulo 7.- El puablico usuario de las instalaciones y servicios que se presten en la Estaciéon
Terminal de Omnibus estara obligado a observar las siguientes romas:

a) No debera circular por las zonas destinadas al transito y estacionamiento de
vehiculos, debera respetar las sefiales instaladas y acatar las indicaciones que emanen de
las autoridades de la Terminal.

b) No debera ingresar a la Estacion Terminal, portando o conduciendo animales vivos,
material inflamable, materiales peligrosos, explosivos o de cualquier otra clase, que
represente riesgo para terceros.

C) No debera hacer uso ni permanecer en dependencias internas o externas del radio de
la Terminal, aquellas personas que se encuentren realizando actos que van en contra de la
moral o en evidente estado de ebriedad.

d) No habrd de circular o estacionar automoviles particulares, motos, bicicletas o
vehiculos detraccion a sangre en el interior de la Terminal, salvo en los lugares y periodos
de tiempo establecido.

e) Tendra a su disposicién, en la Administracion un Libro Especial para formular

reclamaciones o verter sugerencias.

TITULO V - ELEMENTOS HALLADOS PROVENIENTES DE PERDIDAS O EXTRAVIOS:
Articulo 8.- La Administracion de la Terminal, recibira los elementos que se hallen por

extravios o pérdidas dentro de su ambito.

Articulo 9.- Cuando el elemento hallado se tratase de portafolios, bolsas, carteras, o
cualquier otro envoltorio conteniendo dinero y/o elementos de valor, la Administracion previo

los recaudos correspondientes para identificar al propietario, labrara un acta de entrega,
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dejando constancia de su devolucion.

Articulo 10.- Cuando se trate simplemente de documentos de distintos tipos, la
Administracion previo los recaudos correspondientes para identificar al propietario, hara

entrega bajo recibo, a quien acredite debidamente ser propietario del mismo.

Articulo 11.- Finalizando el mes y no habiéndose producido reclamo de los elementos
extraviados o perdidos, la Administracion bajo inventario, los remitirh a la sede Policial
correspondiente.

2) La entrega de los elementos recuperados se producira bajo acta.

3) La Empresa se abstendra de proceder a la apertura indicada, sin la presencia del

responsable municipal o de la Administradora que se designe, al efecto.

TITULO VI - PENALIDADES:

Articulo 12.- Las infracciones a la presente REGLAMENTACION por parte de los
Concesionarios, su personal, y/o todos aquellos posibles involucrados en la misma, seran
sancionadas con multas y/o caducidad de las concesiones, las que seran determinadas por

el Departamento Ejecutivo Municipal.



